博士生姓名：顾林妮
 
年级专业：2015级
 
导师姓名：田东华
 
答辩时间及地点：2019年4月25日14：00 ，2026会议室
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答辩简述（600字左右）：
在医疗卫生系统中，信任被看成是医患关系的基石，信任的存在能够让医患之间的交往得已顺利进行，而信任的缺失就会造成矛盾的产生，甚至是关系的破裂，暴力行为的加剧。但是，从有关中国人信任情况的研究报道来看，目前中国社会的整体信任情况不融乐观，这其中的医患信任状况也不尽人意。在这样的背景下，有关医患信任危机的研究就成为研究的主题，但是，本文并没有将医患信任危机作为研究的主题，而是将研究视角放在我国的乡村。乡村是我国社会发展过程中一个抹不去的元素，乡村卫生事业的发展是我国卫生事业发展的一个重要组成部分。乡村卫生是我国卫生工作的重点，也是难点。如何做好乡村的卫生工作，解决好广大村民防病治病问题，历来受到党和政府的关心与重视。乡村医患关系是构建和谐医患关系的重要组成部分，是实现伟大中国梦的重要保障。乡村医患关系的和谐与否直接关系到乡村卫生政策的落实与否。因此，在现实背景与理论背景交相映衬下，开展了本研究。也是基于这样的背景提出了本文的研究问题：乡村医患信任关系的现状如何？又是哪些（个）因素影响了乡村医患关系的发展，以及该些（个）因素是如何作用？为了解决上述研究问题，本文选取定性与定量相结合的混合研究方法。选取江苏、山东、湖北三省三个乡镇中的25个村卫生室为调查对象，采用访谈法、非参与式观察法以及问卷调查法收集资料，运用主题分析法及统计分析法对资料进行分析，结果发现乡村患者对医生的情感信任胜于对医生技术的信任，但是，在医疗卫生领域中，医生的医疗技术又是医患关系中的决定性因素，基于以上的研究结果，我们就医疗技术进行了问卷调查，统计分析发现，医生的沟通能力是影响患者信任医生的主要影响因素，随后，我们就医生的沟通能力进行了深入的分析，结果发现乡村医生在沟通过程中善于运用情感沟通。基于以上的研究结果，我们认为在乡村医患关系中，需要采取措施进一步的提高乡村医生的医疗技术，在疾病治疗过程中要提高患者的参与度。
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